
Adatkezelési tájékoztató

Adatkezelésért felelős (Továbbiakban: Adatkezelő)
Név: HoliVet Kft. képviseletében Dr. Kráz Kata

Székhelye: 1149. Budapest Egressy út 12. 2/1 (Üzlet címe: 1143. Budapest Tábornok utca 23.)

Adószáma:32928118-2-42

Telefonszám:+36 30 510 7715

E-mail cím: info@holivet.hu

Általános tudnivalók
Az adatkezelési tájékoztató tájékoztatást ad Önnek, az adatkezelő milyen adatokat tart nyilván és azokat hogyan használja fel.

Ez a dokumentum tájékoztatást ad arról is, hogyan tudja adatait módosítani, illetve törlésüket kérni.

Az adatfelvétel, adatfeldolgozás és az adatfelhasználás jogszabályi rendelkezéseknek megfelelően történik.

Személyes adatok felvétele
Az adatkezelő csak is olyan személyes adatokat gyűjt be, amelyeket az adott személy önkéntesen megad.

Az adatkezelő csak olyan adatokat kér az adott személytől, amely szükséges a megrendelés teljesítéséhez. Marketing céllal gyűjtött
adatok felhasználásához előzetes hozzájárulást kérünk.

Személyes adatok feldolgozása és felhasználása
Az adatkezelő olyan személyes adatokkal dolgozik, amelyek szükségesek a megrendelés teljesítéséhez. Ezek marketing célú
felhasználásához előzetesen engedélyt kér a webshop tulajdonos.

A személyes adatokhoz, csak abban az esetben fér hozzá az adatkezelő, amennyiben a személyes adatok felvételéhez, -
feldolgozásához, -felhasználásához az érintett személy előzetesen hozzájárult.

Személyes adatok módosítása
Ha az előzetesen megadott adatok változnak, kérheti Ön azok megváltoztatását telefonon, illetve e-mailben.

Személyes adatok törlése
Amennyiben regisztrált és adatait szeretné törölni, kérem vegye fel velünk a kapcsolatot!

Gyerekek és fiatalkorúak személyes adatai
Az adatkezelőnek nem áll szándékában 18 év alatti gyerekek és fiatalkorúak személyes adatit begyűjteni. Ha az adatkezelő
tudomására jut, hogy ilyen adat birtokában van, azokat azonnal törli.

Kezelt személyes adatok
Weboldalon, e-mailen vagy telefonon keresztül, érdeklődés és rendelés esetén felvett adatok:

név, e-mail cím, telefonszám, számlázási cím, szállítási név és cím

Díjbekérő és számlák kiállításakor: cégnév, adószám, székhely, cégjegyzék szám, számlaszám

Adatkezelés célja
Az adatkezelő csak olyan adatokat vesz fel, amelyek a megrendelés teljesítéséhez szükségesek. Ezek marketing célú használatához a
webshop tulajdonos engedélyt kér.

Személyes adatok biztonsága
Az adatkezelő az adatok kezelése és tárolása során azok biztonságáról gondoskodik technikai intézkedésekkel.

Adatfeldolgozók
Google Analytics, Google Ads: A honlap látogatásáról és használatáról adatokat gyűjtünk a Google segítségével. A Google által
gyűjtött adatok: honlap látogatása során használt eszköz IP címe, geográfiai adatok, honlap látogatása során használt eszköz típusa,
nyelvi beállítás. A Google által gyűjtött adatokat nem rendeljük semmilyen személyes adathoz. Az adatok gyűjtésének célja:
statisztika segítségével fejleszteni a honlapot. Az adatok megőrzésének ideje: a Google az adatokat maximum 3 évig őrzi.

Sütik (Cookies)
A cookie (süti) névtelen látogatóazonosító, mely a honlap kényelmesebb használatát szolgálja. A webhely által használt cookie-k a
webhely látogatás során használt eszköz merevlemezén tárolódik. A webes böngészők lehetővé teszik a tárolt cookie-k eltávolítását
vagy módosítását.

Google Analytics a weboldalt látogatók egyedi azonosítása nélkül készít statisztikai jelentéseket a honlap használatáról.


